CAMARA MUNICIPAL DE FRANCA .l. e,
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EXCELENTISSIMO SENHOR PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE FRANCA - SP
REQUERIMENTO N° /2026
DESPACHO
Sala das Sessdes em, / /2026
PRESIDENTE

Considerando as recorrentes reclamacdes de municipes acerca
da demora no atendimento e possiveis dificuldades estruturais no NAIA
(Nicleo de Atencdo a Inféncia e Adolescéncia), unidade responsavel pelo
atendimento multidisciplinar em saude mental infantojuvenil no
municipio;

Considerando a relevédncia dos servigos prestados, que
envolvem atendimento especializado nas &reas de psiquiatria infantil,
psicologia, psicopedagogia e servigo social, além de acdes
complementares como grupos terapéuticos familiares e orientacd&o a rede
municipal de ensino;

REQUEIRO, nos termos da legislacdo vigente e do principio
da transparéncia publica, que sejam prestadas as seguintes informacgdes:

1. Estrutura de Recursos Humanos

a) Quantidade total de profissionais wvinculados ao NAIA,
discriminados por funcéo (psiquiatras, psicdlogos,
pedagogos/psicopedagogos, assistentes sociais e demais profissionais);

b) Carga horaria individual e regime de trabalho de cada
categoria profissional;

c) Existéncia de cargos vagos ou déficit de profissionais

na unidade;
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d) Informar se had previsdo de contratacdo ou reposicgdo de

equipe.

2. Capacidade e Demanda de Atendimento

a) Numero total de pacientes atualmente atendidos pela
unidade;

b) Quantidade de novos atendimentos realizados mensalmente;

c) Tempo médio de espera para o primeiro atendimento por
especialidade;

d) Numero de pacientes em lista de espera, discriminado por
tipo de atendimento;

e) Critérios utilizados para priorizacdo dos atendimentos.

3. Funcionamento da Unidade

a) Horédrio de funcionamento do NAIA;

b) Quantidade de atendimentos realizados por dia e por
especialidade;

c) Organizacdo dos atendimentos (individual, em grupo,
frequéncia semanal/mensal) ;

d) Existéncia de protocolos de atendimento e fluxos

definidos.

4. Estrutura Fisica e Operacional

a) Descricdo da estrutura fisica disponivel (salas,
equipamentos, capacidade);

b) Condicdes atuais de funcionamento e eventuais limitacdes
estruturais;

c) Disponibilidade de materiais e recursos necessarios para

0 pleno atendimento.

5. Integragdo com a Rede Publica

a) Forma de articulacdo com escolas da rede municipal;

b) Procedimentos de encaminhamento e acompanhamento dos
pacientes;

c) Existéncia de programas de apoio as familias.

Rua da Camara, n.° 01 — Parque das Aguas - CEP: 14401-306
Telefone: (16) 3713-1555 — DDG: 0800 940 1555
camara@franca.sp.leg.br

_ Este documento foi assinado digitalmente por Leandro Alves em segunda-feira, 1 de junho de 2026.
Para validar este documento, acesse https://camarafranca.sinoinformatica.com.br/siscam/Documentos/Validate e informe o cédigo UDJ9-G33S-2JX7-XEJY.



CAMARA MUNICIPAL DE FRANCA ‘ S

ESTADO DE SAO PAULO PTEr R E—
franca.sp.leg.br F RAN CA

6. Medidas para Reducdo da Demanda Reprimida

a) Acgles ja adotadas para reduzir o tempo de espera;
b) Estudos ou planejamento para ampliacdo do servigo;
c) Possibilidade de descentralizacdo ou criacdo de novas

unidades de atendimento.

7. Avaliacdo e Qualidade do Servico

a) Existéncia de indicadores de desempenho e qualidade do
atendimento;

b) Mecanismos de registro e tratamento de reclamacdes dos
usuéarios;

c) Relatdrios recentes de avaliacdo do servico, se houver.

O presente requerimento visa garantir transparéncia na
gestdo publica e subsidiar a busca por alternativas gque assegurem maior
eficiéncia, qualidade e agilidade no atendimento as criancas e
adolescentes que necessitam dos servicos do NAIA, bem como suporte

adequado as suas familias.

Cédmara Municipal, 1° de junho de 2026.

Leandro Alves — O Patriota
Vereador
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